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Course Descrip�on Quick Guide

Course Name Course Descrip�on

Claims Management Tools:
Understanding the BWC Claims

Process 
Kiesha Mar�n, Client Services
Representa�ve, Sedgwick

Managed Care Ohio, Rejeana
Woolum‐Napier, Client Services

Manager, Sedgwick

A�endees will learn how Ohio’s workers’ compensa�on system works, what to do when an injury occurs,
understanding the claim and claim appeal process as well as some cost containment strategies. 

The course will provide informa�on on naviga�ng the Ohio workers’ compensa�on system as well as
claim processes and strategies.It is important for school business officials to successfully manage the

claims impac�ng their district while mi�ga�ng cost. 

Unemployment in Ohio Now 
Pamela Aulby, Client Services
Representa�ve, Sedgwick

An overview of “Unemployment in Ohio Now” will provide necessary informa�on and updates impac�ng
the districts on Fraudulent claims, Reasonable Assurance, and Hearings, while protec�ng the district from
poten�al costs.    The course will provide updates on the status of unemployment in Ohio as well as the
fraudulent claims and how to navigate the system should a fraudulent claim occur. Unemployment claims
can be costly and it’s important for every school business official to monitor and know what to do should

a fraudulent claim be filed against the district. 

Understanding Your PERRP
Recordkeeping Responsibili�es 
Andrew Sawan, Risk Services

Specialist, Sedgwick

This presenta�on is intended to be a high‐level overview of the PERRP recordkeeping requirements for
public employers in Ohio.  We will discuss how to determine whether an injury or claim is recordable,

how to complete the forms, as well as review the key requirements including compliance dates,
exemp�ons, pos�ng requirements and records reten�on. There will be examples and �me for ques�ons
and answers, as well as informa�on on how to complete your required annual filing online to BWC. The
course will provide essen�al informa�on on form comple�on, requirements and compliance. Par�cipants
will also learn how to properly complete the mandatory filing. It is important for school business officials
to know when an injury or claim is recordable as well as when there are exemp�ons. It is also important

to understand the rules and requirements with recordkeeping. 


