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Descrip�on:

This session presenta�on will focus on the development and applica�on of several key 21st century
leadership theories as highly effec�ve and essen�al prac�ces for today’s leaders, managers and followers
alike. Specifically, the importance of understanding and applying the underpinnings of transforma�ve

and servant leadership prac�ces in the workplace will be explained in detailed models and scenarios for
a�endees to benefit from this knowledge in their daily organiza�onal behaviors and ac�vi�es. A�endees
will be provided for opportuni�es to discuss, assess, plus, provide real‐world scenarios as highly effec�ve

leadership examples and ques�ons. Materials will be provided giving summa�ons of exemplary key
leadership principles and prac�ces for applica�on.

 
Learning objec�ves:

 
1.  Explain the effec�veness of transforma�onal and servant leadership’s competencies in management.
2.  Demonstrate how followers are developed into leaders in today’s business opera�ons.
3.  Apply the a�ributes and skills of emo�onal intelligence as a leadership prac�ce for success.
4. Discuss the range of leadership theories for narrowing into a skillset for an exemplary 21st century leader

and follower.
 

Major Subjects:
 

Transforma�on leadership
Servant leadership

Other leadership theories to become an exemplary 21st century leader and/or follower


