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Course Name Course Descrip�on

COAGA Webinar ‐ Can you Spot
the Fraud?/A Betrayal of Trust
of those Who Cannot Speak for

Themselves 
Kyle Su�on, Manager, Plante
Moran, Becky Wolco�, Deputy
Inspector General, Office of the

Ohio Inspector General

Descrip�ons
Part 1 (2:00‐3:00)

A single case of occupa�onal fraud costs government organiza�ons a median of $100,000, according to
the Associa�on of Cer�fied Fraud Examiners (ACFE) 2020 Report to the Na�ons. But why are

governments so vulnerable? Join us to find out.
 

This session will discuss the latest fraud trends, how to spot red flags in suppor�ng documenta�on which
may be indica�ve of fraud, and preventa�ve measures that governments can implement to reduce their
risk for fraud. Using actual case studies, we’ll demonstrate how to iden�fy various types of fraud.  We’ll
share the story for each case, including how it was discovered and how it could have been prevented.

 
Part 2 (3:00‐4:00)

 
Using mul�ple schemes at not just one, but two Ohio Department of Developmental Disability centers,

Business Administrator Doug Carter misappropriated $440,000 from Ohio taxpayers and center
residents.  Carter spent this money extravagantly on cars, jewelry, and plas�c surgery.  An inves�ga�on of
the ma�er was opened due to a �p received from the Credit Union of Ohio.  Surprisingly, inves�gators
discovered significant red flags of Carter’s ac�ons were missed by both developmental centers and
agency management over a 2 ½ year period.  This session examines how inves�gators used digital

accoun�ng records, hard copy documents, and surveillance footage to obtain the evidence needed to
convict Carter of mul�ple offenses in two different coun�es and discusses why the developmental

centers and agency management should have discovered Carter’s ac�ons much earlier.
 

Learning objec�ves
 

Part 1
 

1.  1.   Recognize fraud trends and common schemes perpetrated against organiza�ons.
1.  2.   Recognize red flag anomalies within documenta�on which may be indica�ve of fraud.
1.  3.   Outline preven�ve steps that can be taken to mi�gate fraud risk.

 
Part 2

 
2.  Examine the need for internal control systems and how to evaluate for weaknesses.
3.  Provide informa�on on how to iden�fy red flags of poten�al the� or fraud.
4.  Provide informa�on on how to recognize indicators of record manipula�on when using QuickBooks.
5.  Discuss how to evaluate one’s organiza�on about where fraud could occur.


